CONDICIONES GENERALES
1. El cliente recibirá información sobre las condiciones del curso: duración, horas y precio.

2. Al inscribirse, el cliente abonará la inscripción. Al empezar el curso, el alumno abonará el primer y último mes del curso. El importe mensual del curso debe ser abonado durante los primeros 15 días naturales del mes.

3. El pago de una mensualidad en ningún modo representa el pago de las horas lectivas de dicho mes, sino el precio total del curso académico dividido mensualmente.

4. La cuota del último mes de ningún modo será devuelta ni podrá ser compensada por cualquier mes anterior, salvo por causas mayores.

5. Si un alumno deja voluntariamente de asistir a clase, no se reembolsarán los honorarios ya pagados (a excepción de la modalidad de pago total del curso). La falta de asistencia del alumno a clase, por el período que sea, no le exime del pago de la mensualidad correspondiente. En caso de querer darse de baja hay que avisar con 15 días de antelación.
6. En caso de devolución de recibo bancario, el alumno abonará el importe correspondiente al recibo devuelto más los gastos por devolución del mismo.

7. El modo de pago se establecerá en la ficha de inscripción.
8. El alumno podrá cambiar de horario siempre que lo haya comunicado al centro y existan vacantes.

9. Los días  festivos y los días no lectivos no son recuperables.

10. El alumno puede encontrar toda la documentación referente a su curso en recepción y en la página web: www.elcentrobritanico.es
11. Los alumnos, o sus representantes legales, autorizan a Elena Martínez Barcena y Otro S.C. (El Centro Británico) a la obtención de imágenes, durante el desarrollo de la actividad educativa, para realizar videos, programar actividades, publicar  las mismas en la pagina web del centro con objeto de promocionar y difundir la labor educativa del mismo.

12. En caso de disconformidad con el curso, el alumno podrá ponerlo en conocimiento de las siguientes asociaciones:
FECEI (Federación Española de Centros de Enseñanza de Idiomas) 
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13. A cambio de los honorarios concertados, la escuela se compromete a poner a disposición del estudiante sus servicios docentes de conformidad con el plan de estudios del curso elegido.

14. La escuela se compromete a cumplir el Código de Conducta de FECEI (www.fecei.es).

15. La escuela otorga certificados de asistencia y prepara a los alumnos para realizar exámenes que proporcionan diplomas internacionalmente reconocidos.

16. La escuela se reserva, por motivos pedagógicos u organizativos, la posibilidad de cambiar de clase tanto a un alumno como a un profesor.

17. Las clases de los niños y jóvenes tienen una duración de 55min con el fin de facilitar la entrada y salida de los alumnos. Los responsables de los niños han de estar en el centro 55 min después del comienzo de la clase.
18. La escuela se reserva el derecho de dar de baja a cualquier alumno por falta de asistencia reiterada a clase, por falta de pago de la cuota mensual o por cualquier comportamiento que pueda perjudicar el desarrollo normal de la clase.

19. Los datos personales recogidos en este formulario pasarán a formar parte de un fichero titularidad de “ELENA MARTINEZ BARCENA Y OTRO S.C”, inscrito en el Registro General de Protección de Datos, y serán tratados por esta con la finalidad de llevar a cabo su  acción educativa. Para ejercitar los derechos de acceso, impugnación, rectificación, cancelación y deberán dirigirse a la siguiente dirección: Ramón Cabanillas 10-12 Bajo.”.
